EVIDENCIAS DE LA IMPLEMENTACION DE
LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL
EN SALUD ANO 2024




Eje 1 FORTALECIMIENTO — 0
INSTITUCIONAL

Linea a: Destinar y Gestionar los recursos financieros
necesarios en los presupuestos institucional orientados a
fortalecer las estructuras administrativas y el recurso humano
dedicado al fomento y gestion de los procesos de participacion
v en el desarrollo de la Politica de Participacion Social en Salud.
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0 del presupuesto onal se establecio Se cuenta con personal contratado para liderar C@
2 gerencia : 3 econdmico para anovar |z implementar la politica de participacion social en la IPS NI
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DUESLO dUd DATOS DEL EMPLEADOR

NOMBRE DEL EMPLEADOR NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS S.AS.
el IDENTIFICACION MIT:900.315.383-3
; SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD SO  aancassr
GESTION DOCUMENTAL (NGO o DOMICILIO CALLE 642 No 21 50 EDIFICIO PORTAL DEL CABLE OFICINA 1
s oA o8 N N T DATOS DEL TRABAJADOR
DATOS ESPECIFICOS DEL CONTRATO N 016-2019
LUGAR DE CELEBRACION MANIZALES
CARGO COORDINADOR DE CALIDAD Y GESTION HUMAMNA
FECHA DE INICIACION DE LABORES | & DE ENERO DEL 2019
DURACIGN DEL CONTRATO INDEFINIDO
FUNCIONES PROPIAS DE PPSS

20. Proponer y supervisar la inclusidn de actividades e indicadores decalidad para los
procesos de la organizacion.

—es 21. Programar, dirigir, monitorear, supervisar y evaluar procesos de mejoramiento de

1 : 7 calidad en todos los procesos dela empresa.
2 soaauzAGOH 22. Promover politicas de actualizacion de la normatividad vigente en & Sistema general de
 rubros. e reakiz) garantia dela calidad para teda la organizacion.

de partcpacs 31. Realizar seguimiento y gestion al sistema de informacidn y atencidn al usuario

: 38. Desempefiar las demas funciones asignadas por la Gerencia y aquellas inherentes a la
1. [ Realizar segu naturaleza desucargo




CONTRATO DE APRENDIZAJE

EMPRESA NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS SA.S.

NIT 900315383

DIRECCION CALLE B4A 21-50 EDIFICIO PORTAL DEL CAB
9

TELEFONO 8895010 - 3137085149

REPRESENTANTE LEGAL FRANCISCO LEON SILVA SANCHEZ

CARGO GERE

CEDULA NO.

NOMBRE APRENDIZ JUAN ESTEBAN JAIMES F’ERDOMO
CEDULA O TARJETA IDENTIDAD e &=

FECHA NACIMIENTO
DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO
ESTRATO

FECHA INICIACION CONTRATO

FECHA TERMINACION CONTRATO

ESPECIALIDAD O CURSO TECNICO EN IMPLEMENTACION Y MANTENI

E SISTEMAS DE INTERNET DE LAS COSAS
No. DE GRUPO h

"EPS DEL APRENDIZ g
ARL DEL APRENDIZ |

INSTITUCION DE FORMACION:

| NIT:

Dentro cumplimiento a la normatividad vigente se
designa un aprendiz SENA para que desarrolle saus
habilidades ocupacionales en pro del servicio a la
comunidad y desde su hacer pueda contribuir en la
implementacién de la politica.

Se mantiene vigente el convenio de Paz y competitividad con
la universidad auténoma el cual aporta significativamente
en la implementacion de la politica de participacion social
en salud articulando la educacion a los procesos
comunitarios

r
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Convenio de Asociacion entre la Universidad Auténoma de Manizales y
Neurologia Integral de Caldas S.A.S. “NIC S.A.S" para el desarrollo de las

acciones del programa Paxz y Competitividad (Prictica social)

Entre los suscritos a saber CARLOS EDUARDO JARAMILLO SANINT, identificaco
con cédula de ciudadania T ], en su calidad do Rector y Representante Legal
de la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MANIZALES, institucion de educacién
superior, privada, de utilided comin, sin animo de lucro, con personeria juridica
reconocida mediante Resolucién 1549 de febrero 25 de 1981 y reconocida como
Universidad mediante resolucién 3276 del 25 de junio de 1993, expedida por el
Ministerio de Educacién Nacional, que para efectos del presente convenio se
denominard LA UNIVERSIDAD y FRANCISCO LEON SILVA SANCHEZ,
identificado con cédula de ciudadenia T ] en calidad de Gerente de
Neurologia Integral de Caldas S.A.S. “NIC S.A.S", que para ofectos del presente
contrato se denominara LA ENTIDAD,se acuerda suscribir el presente convenio de
asociatividad segin ley 489 bajo las siguientes cldusulas y previas las siguientes
consideraciones: a) Que La Universidad Auténoma de Manizales ha establecido el
Programa denominado “Paz y Competitividad para la Ecorregién Cafotera™ como
una estrategia que le permite el cumplimiento efectivo de su mision de: “Ser una

de procesos de desarrolio regional sostenible, liderados por 10s funcionarios y

PN ood
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Eje 1 FORTALECIMIENTO —001
INSTITUCIONAL

+

o Linea b: Definir los programas de formacion y capacitacion al
oersonal de la institucion para la generacion de capacidades
nara el derecho a la participacion social, asi como,
nerramientas pedagogicas, didacticas y tecnologicas que
oermitan la intervencion de la comunidad en el sector.




institucional, las actividades para
as de participacion social para la

a los usuarios

C D E F G Il J K L M N O P Q R S5 T
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Cordial saludo

Nos integramos a la estrategia del Servicio de Atencién a la Comunidad de la Secretaria de Salud

Pdblica para compartir con ustedes la Cartilla con el tema Enfoque Diferencial como parte de la estrategia
"formador de formadores” y del plan de accién que NIC estuvo implementando a través del aiio 2024. Lo
anterior en aras de que puedan contar con material que complemente las capacitaciones brindadas
durante el afio y tener mas herramientas para asesorar y guiar a nuestros usuarios.

as de esto i y la p i6n del

de atencién con enfoque diferencial de NIC que
fue socializada con ustedes meses atras.

Se cont6 con la participacion de los integrantes del
ASUNICy del comité de ética en las actividades
definidas en el plan de accidn de la asociacion de
usuarios y con el apoyo de SAC se fortalecié la
transmision del conocimiento para favorecer las
herramientas para la interaccién con los usuarios

Feliz dia.

Carolina Zuluaga Ospina.

Neurologia Integral de Caldas

Coordinadora de Calidad.

Coordinadora del programa de clinica de suefio

Tel 8895010 ext 102 - 3206966043

2 adjuntos
2 CARTILLA ENFOQUE DIFERENCIAL 2024.pdf
1K

= PRESENTACION ATENCION CON ENFOQUE DIFERENCIAL (3) (1).pdf
19702K
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Cordial saludo, Desde el Servicia de Alencion ala Comunidad de la Secretaria de Salud Piblica de Manizales queremos polenciar 105 procesos de participacion soc

Comparto documento base para la Implemantacién de la la estrategla qua plantea Ia PPSS de “formacidn de formadoras”. La cual invita a replicar las ansefianzas obtenidas de quianes mds tiempo llevan Involucrados
P P ol als a ol al P

¥ <con Ia social, esta se sequird teniendo como referente herramienta pedagboica v tebrica de la cartilla disefiada por el Servicio de Atencion a la Comunidad de la Secretaria
d Salud Publica de Manizales (SAC).

Adicionaimente adjunto &l cronograma definido con Jorge Tamayo para Ia implementacién v los responsables de cada tematica.

B MODULO DE PARTICIPACION SOCIAL EN
SALUD.paf

SERVICIO DE ATH
PARTICIPACK

MODULO DE
PARTICIPACION SOCIAL EN
SALUD
MA SECRETARIA nzim%.:suu
.......' VK SERVICIO DE ATENCION A LA
COMUNIDAD
1= v v
CARTILLA PROPUESTA SAC TEMATICA ESPECIFICA FECHA

Normatividad en PPSS 12-3-24

Decreto Unico reglamentario 780 del 2016 11-06-2024
Unidad 1: Marco legal Normatividad salud enfoque Usuarios (SIAU,

Necesidades Mecanismos de particpacion PQRSF 23-7-2024

circular 008
Unidad 3: Enfoque diferencial en salud Socializacion del Modelo antencion con enfoque 13-8-2024

diferencial de NIC
St 2 Tt hewsaribodoy Devichov Y Trato humanizado y Derechos y Deberes en Salud 17-09-2024
Deberes en Salud
Unidad 4: Control social y veeduria Mecaniscmos de Control social y transparencia -

2 8-10-2024

ciudadana Empoderamiento y liderazgo
Unidad 5y 6: Gestion publica y
presupuesto participativo Enfoque y politica publica 19-11-2024
Unidad 7: Las TICS en salud Habitos en salud y estilo de vida Todo el afio

NIC
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nal, la creacion de contenido y la publicacion de
a fortalecer la difusion de informacion de manera
res, usuarios y comunidad en general

2, Difurdirel material elaborado para las fechas especiales o corwoctorias a la comunidad

Que quie ro comunicar?

A quien lo quisrs comunica rf

Corde lo quiers comunicar?

Cormo lo quigns comunicar?

Cuanrdo lo quiers

Gomuricar?
laboradones mens ajes de difusion mens ajes de difusion
Diamundial del Eraille e dde enarn
" # "
comunidad engenaral wab, fallates Fedes s odales, paginas web, folletos
Colaboradores Mens ajes de difusion 2o u':::::l"i' d;ndif::li:::r::rmldin €
Dia Mundial de lalucha cntrala Depresidn Bp /0 P 12 de enaro

Comunidad en general.

Fedes sodales, paginawab,
folletos

Fublicacion del material atreves de redes sociales,
paginaweb, folletos v tablerns infarmativos

Diamundial cantrael cancer

Colaboradores

Iens ajes de difusion

Seendiaunmensaje de difusion pormedio de
whatsapp 'g‘n porarren

Comunidad an general.

Redes sodales, paginawab,
folletos

Fublicacion del material atrewves de redes sociales,
paginaweb, folletos y tablerns infarmativos

dde febrera

Seendiaunmensaje de difusion pormedio de

Colaboradores Mlens ajes de difusion whltupp'g‘npnrcnrrln
R e P e T e Fedes sodales, paginaweb, Fublicacion del material atreves de redes sociales, S
g ' folletos paginaweb, folletos y tableros informativos
Colaboradores Mens ajes de difusion s"n“'u':;::::;;:nd:::::rf:rm'dlnd'
R e T R D e ] Redes sodales, paginaweb, Fublicacion del material atreves de redes sociales, L
£ ' folletos paginaweb, folletos y tablerns infarmativos
Colaboradores Mens ajes de difusion s"n“'ul:;:::.:;;;::::::rf:rm'dl”'
Diainmternadonal delsindrome de Asperger l2defebrern

Comunidad en general.

Redes sodales, paginawab,
folletos

Fublicacion del material atreves de redes sociales,
paginaweb, folletos y tablerns infarmativas

Dia mundial de las enfermedades raras - Enf

Colaboradores

Ilens ajes de difusion

Seenviaun mensaje de difusion pormedio de
whatsapp 'ﬁ‘n porarren

A Ada Fakesrs




Eje 1 FORTALECIMIENTO —001
INSTITUCIONAL

+

o Linea e: Realizar Gestiones interinstitucionales para la
formacion de la comunidad en planeacion, presupuestacion y
control social en salud.




Se conté con el apoyo de servicio de atencion a la
comunidad (SAC) de la alcaldia de manizales y la
universidad auténoma para fortalecer la
transmision del conocimiento y las herramientas
para la interaccién con los usuarios.

CARTILLA PROPUESTA SAC TEMATICA ESPECIFICA FECHA

Normatividad en PPSS 12-3-24
Decreto Unico reglamentario 780 del 2016 11-06-2024
Unidad 1: Marco legal Normatividad salud enfoque Usuarios (SIAU,
Necesidades Mecanismos de particpacion PQRSF 23-7-2024
circular 008

Socializacion del Modelo antencion con enfoque
diferencial de NIC

Unidad 3: Enfoque diferencial en salud 13-8-2024

Unidad 2: Trato humanizado y Derechos y
Deberes en Salud

Unidad 4: Control social y veeduria Mecaniscmos de Control social y transparencia -
ciudadana Empoderamiento y liderazgo

Unidad 5y 6: Gestion puablica y
presupuesto participativo
Unidad 7: Las TICS en salud Habitos en salud y estilo de vida Todo el afio

Trato humanizado y Derechos y Deberes en Salud 17-09-2024

8-10-2024

Enfoque y politica publica 19-11-2024

Adicionalmente nos integramos a las actividades
realizadas por la DTSC, la contraloria y otros
organismos de control para fortalecer la
formacion de los integrantes de la asociacion

SERVICIO DE ATU‘K]CM ALACOMUNIDAD Y
PARTICIPACION SOCTAL EN SALUD

—

AN (O

\

(SERVICIO DETTENGIONTAATC OMUNIDAD)

MODULO DE
PARTICIPACION SOCIAL EN

ALCALDIA DE MANIZALES
AMAN'ZALES SECRETARIA DE SALUD PUBLICA
< Al A SERVICIO DE ATENCION A LA
oot LVAMOS] COMUNIDAD

Supe_rsalud
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Neurologia Inte

S —

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
MANIZALES

UAM’

' Territorial

Direccion Territorial de Salud de Caldas
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Desde NIC se promueve y potencializa el
conocimiento de los integrantes de la asociacion
de usuarios para la planeacion del plan de accion

de ASUNIC para fortalecer la estrategia

formacion de formadores

EMISION: 6/10/2018
SISTEMA DE GARANTIABE LA CALIGID [emsion: [ e/t0p01s |
GESTION DOCUMENTAL L

REGISTRO DE ASISTENCIA

aam .
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Eje 1 FORTALECIMIENTO —001
INSTITUCIONAL

+

o Linea h:Incorporar el enfoque diferencial en el desarrollo de los
espacios de participacion en salud en la definicion e
implementacion de los programas del sector salud.




Se socializo a los integrantes de la asociacion de
usuarios y del comité de ética y al SAC el manual
de atencion con enfoque diferencial de NIC y las
estrategias institucionales instauradas para
favorecer la atencion de la poblacion con
proteccion especial

SISTEMA DE GARANTIAS DE CALIDAD ewsioN: | ot0620 |
GESTION DOCUMENTAL | ACTUALZACION | 0106202 |

GUIA DE LENGUAJE CLARO E INCLUYENTE EN LA ATENCION | Vosion 01|
DEL USUARIO [ oot ___ [rig 109 |

1. INTRODUCCION

En la cotidianidad laboral, familiar, social, entre otras, es habitual usar expresiones y palabras que, de manera
involuntaria, excluyen, agreden o discriminan la identidad y el auto reconocimiento de las personas reproduciendo
estereotipos e imaginarios que pueden conducir a acciones o actitudes lesivas y que podrian ser tomadas o percibidas
como un claro ejemplo de invisibilizacion, discriminacion, exclusion e indiferencia en las algunas personas.

Dado que el lenguaje es uno de los factores clave que determinan las actitudes culturales y sociales, emplear un lenguaje
inclusivo en cuanto al género es una forma sumamente importante de promover Ia igualdad de género y combatir los
prejuicios de género, por lo que la utilizacion adecuada del lenguaje no debe ser una accion aislada por “hablar mejor”,
debe ser consecuencia de un proceso de reconocimiento de los grupos poblacionales y sectores sociales, también el
respeto a su autorreconocimiento y ponerse en los zapatos de ellas y ellos para comprender sus contextos politicos,

s0oo0

3 SOCIALIZACIK

Desde el area de calidad se iy
instauré esta tematica como |- T e
una de las capacitaciones | " -
obligatorias dentro del | ; :
proceso de induccion y =gy
reinduccion anual : =



ATENCION CON y» “al de Caldas
ENFOQUE DIFERENCIAL |

GUIA DE LENGUAJE CLARO E INCLUYENTE

N I C@ EN LA ATENCION DEL USUARIO

Néurologl'a Integral de Caldas

IPS CON ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD Y CON ENFASIS EN EL N I@

TRATO DIGNO Y HUMANO +al de Caldas

PS CON ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD Y CON ENFASIS EN EL TRATO
DIGNO Y HUMANO

La IPS NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS SAS
reconoce la importancia de promover el enfoque diferencial,
con el fin de garantizar que su respuesta institucional esté
en concordancia con el marco juridico y politico nacional e
internacional en materia de Derechos Humanos.

La IPS NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS SAS reconoce la
importancia de promover el lenguaje claro e incluyente de manera que al
emplear un lenguaje inclusivo promovamos la igualdad de género y
combatamos prejuicios de género.

Propésito: Prestar un servicio oportuno, eficaz, eficiente,
transparente, digno, igualitario, equitativo, de alta calidad y
humanizado.

Propésito: Prestar un servicio adecuado e incluyente para favorecer la
transformacion social y cultural. Donde se destruyan barreras,
diferencias de diversidad poblacional de nuestros usuarios y usuarias,
familiares y colaboradores y colaboradoras.

15




Se promovio la capacitacion de nuestros
profesionales para el desarrollo de
habilidades que faciliten la atencion y
comunicacion de la poblaciéon con enfoque
diferencial para garantizar sus derechos en
los servicios de salud

@ MINSALLD

EL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
¥ LA DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS

HACEN CONSTAR QUE

BEATRIZ EUGENIA SALGADO CABRA

CERTIFICADO DE ASISTENCIA

== BEATRIZ EUGENIA SALGADO CABRA
POCHETTNO “
F N Ha participado en calidad de asistente en la
capacitacién online de FONOS EN RED
R E D “Tips de intervencién de TSH”
llevada a cabo el dia 27 de junio del 2024
. ’ con una carga horaria de 2 horas.
& S

nnnnnnn

NIC

-al de Caldas
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http://drive.google.com/file/d/1y3-9gkxYmc5sUlgMRMdNmoWYIT138iAj/view
http://drive.google.com/file/d/1y3-9gkxYmc5sUlgMRMdNmoWYIT138iAj/view
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GRUPO PAPSIVI... O %

4 en linea

Como les comente personalmente,
ustedes fueron seleccionados para
hacer parte del personal de NIC que
va a realizar el Curso de 40 horas en
Atencion Integral en Salud con
enfoque psicosocial a
Victimas-PAPSIVI, el cual es un
requisito obligatorio de la DTSC y se
realizara de manera virtual con el

SENA. Editado 11:04 a. m, v/
L é;

Agradezco de antemano su

aceptacion a esta invitacion y les

comparto el acta de compromiso que
sera enviada el dia de hoy a la DTSC

Editado 11:06 a. m. v/

WVasawes 0) O AGOSTO DEL 014

¢

GRUPO PAPSIVI. ..
Andrea Marin NIC, Dani...

™ Reenviado

"Enfoque Diferencial
parala Participacién Social”

‘*_*)1 Martes
E“" 27 de Agosto
”“ 10:00 a.m.

Via Microsoft Teams

QTerritorial ¥
Cordial saludo, Cordial Saludo

Desde la Direccion Territorial de
Salud de Caldas, a través del
Componente de Participacién Social
en Salud, les invitamos a conectarse
a la Asistencia Técnica Sincrénica
sobre Enfoque Diferencial parala
Participacién Social,

¢Cuando?: martes 27 de agosto
de 2024

@ Hora: 10:00 a,m,

Manizales. 02 DE AGOSTO DEL 2024
SGDC-031-2024

AUTORIZACION PARA LA PARTICIPACION EN EL CURSO PAPSIVI EN REPRESENTACION DE LA IPS NEUROLOGIA
INTEGRAL DE CALDAS.

En la ciudad de Manizales a los 02 dia del mes de agosto de 2024, las personas que se relacionan a continuacion
fueron seleccionadas por |a Gerencia de la IPS para realizar el Curso de 40 horas en Atencién Integral en S?clud con
enfoque psicosocial a Victimas-PAPSIVI orientado por el Sena en convenio con la DTSC en Modalidad Virtual, en
horario de 7:00 p.m. & 9:00 p.m. el cual cuenta con una duracion de un mes aproximadamente. A cada una de las
personas se les socializo, autorizaron su vinculacidn y se comprometen a través de su firma a realizar la
participacion y alcanzar la certificacion de este.
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FRANCISCO SILVA SANCHEZ

GERENTE

Neurclogia integral de Caldas S.A.S — NIT 500315383-3
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NIC

-al de Caldas

18




Eje 2. EMPODERAMIENTO DE LA — o007
CIUDADANIA Y LAS ORGANIZACIONES
JSOCIALES EN SALUD

Linea a:Crear una estrategia pedagogica permanente en salud
para cualificar a los ciudadanos en los procesos de
participacion, en los temas de interés en salud y en el derecho
a la salud.




pyo del SAC se implementé la estrategia

5 conocimientos de los integrantes de la

ocial y cmdadf) dela sf':\lud para replicar la al de Caldas
e con los demas usuarios de la IPS.
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B C D E & G K L N 0 P Q R S T
CROMOGRAMA ANUAL DE FORMACION CONTINUA DE NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS AfIO 20
AREA ACTIVIDAD A DESARROLLAR OBJETIVO DIRIGIDO A RESPONSABLE MES 11 | MES 12
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Promover en los usuarios el desarrolle de
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CALIDAD PPS5- |Manejo de dolor lumbar - Fortalecimiento para mejorar el ejercicios n 'f'a""s pa'? = slecimisnio Capacitacion presencial
Dolor de espalda muscular y la importancia de una adecuada USUARIOS DRALUISA ¢ subErUpOS COSMIT
p postura corporal para el manejo del dolor FERNANDA CASTANO po poX ET
lumbar
Marco legal - normatividad en Politica de participacion feconocer |z normatividad exisients &n los COORDINACION
CALIDAD-PPSS | o0 =82 particip procesos de participacion ciudadanadel | ASOCIACION DE USUARIOS PRESENCIAL 12
social en salud CALIDAD
sector salud
R I tividad existent I
) ) econocerla nerm_a_ i _a e:::ls ente enlos JORGE TAMAYO - 14de 2
CALIDAD - PPSS |Marco legal - Decreto Unico reglamentario 780 del 2016 procesos de participacion ciudadana del ASOCIACION DE USUARIOS ASUNIC PRESENCIAL s
m
sector salud P
:arco_::g:l - :mma_llulda:salu:_enfnq_ue g:‘t;:srrm_s ISIIA.U, Reconocer :: nol:l_a_t |d_ad e:flzle:le el;l:l:s DIRIGIDO A LACIONY COORDI o8 SRESENCIAL 23 de 3.
CALIDAD - PPSS |Necesidades Mecanismos de particpacion circular procesos de participacion ciudadana del COMITE DEETICA CALIDAD apm
002 sector salud
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TETONOCET TS FEUE
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itucional se

promueve el fortalecimiento de

e NIC como parte activa de la comunidad.
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Eje 2. EMPODERAMIENTO DE LA — o007
CIUDADANIA Y LAS ORGANIZACIONES
JSOCIALES EN SALUD

Linea b:Establecer los incentivos que propicien la participacion
social y comunitaria.




I “Todos los integrantes de NIC estan
neurologiaintegraldecaldas E| 22 de marzo 2024, llevamos a co m p ro m et i d os co n fo m e nta r N I

FORTALECIMIENTO VAN W L PN Lk L cabo una sesion dedicada al fortalecimiento fisico y manejo del
E&"@n’%?’%’éﬁﬁf&n 3 Dbt dolor lumbar con nuestros usuarios de la IPS, con el objetivo de
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HBad i e e e . "l de Caldas
Poldey merr P nuestros usuarios y colaboradores,
S haciendo de la educacién una

herramienta pedagégica que
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de capacidades.”
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Sabemos la importancia de esta fecha para los
ninos y la celebramos como una oportunidad
para integrar a los colaboradores, a sus hijos y
a los niios del servicios de
neurorehabilitacion y neurodesarrollo en una
jornada de actividades participativas,
divertidas y terapéuticas que fomenten la
integracion y la inclusion.
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Eje 2. EMPODERAMIENTO DE LA — o007
CIUDADANIA Y LAS ORGANIZACIONES
JSOCIALES EN SALUD

Linea c:Impulsar y promocionar las iniciativas del uso y
apropiacion de las tecnologias de informacion y las
comunicaciones en las organizaciones sociales en salud.




-al de Caldas

Como parte de las actividades de la politica de participacion social en salud, queremos compartirles la FORMATO DE ASISTENCIA DIRECCION
invitacion de eps sura al siguiente webinar: "Hablemos de abandono y maltrato” Mom TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS.

perdomae535(pgmail.com Cambiar de cuenta
3 Mo compartida

10:00 a. m

Como parte de las actividades de la - . -
politica de participacién social en ’ 7-errltorla/
salud, queremos compartirles la ? N G

invitacion de eps sura al siguiente Dimcrido Temtaghl e Sabelce Caliin
webinar: "Hablemos de abandono y

maltrato” /
! 0 2:47 p.m.
& Note la pierdas! - Mesa de dia NOMBRE COMPLETO

JHablemos de abandono y maltrato

" \
o
e
‘ ‘\’
Ina Henao L ALEJANDRA LOPEZ FRANCO
% %

CION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS Py o s gestionternci gestond

ENCUENTRO ORGANIZACIONES DEL MUJERES : .
DEL DEPARTAMENTO é

ot ~
\~ Q
o NO DE DOCUMENTO

Tu respuesta

“GUIANDO A LA ESPERANZA” e S
Una apuesta para la prevencion de las ‘
violencias de género. B

TELEFONO

Betty Barrientos

Territorial "™ EX{bis
2/4/2024

" 2 (R tspafol (Colombial
e esteban Perdomo Rodriguez

Buenos dias, espero se encuentre muy bien; como
parte d el a implementacion d ela politica de
participacion social de NIC nos integramos a la
invitacion que desde la Direccién territorial de Salud

’ Se promovio el uso de medios de
R e comunicacién de la IPS que favorezcan la
SHENNIG & interaccion y el uso de herramientas
tecnolégicas en la comunicacién con los
gy usuarios para la conformacion de
o comunidades digitales y la convocatoria de
f actividades hibridas que permitan la

TN oo participacion de los usuarios

-

Archivos, enlaces y documentos

4
PREVENCION DE LAS VIOLENCIAS ABRIL | PM
# HTTPS://MEET GOOGLE COM/ = 3 2 6
ASR-QFPX-VRN "




Se desarrollaron actividades establecidas en
el proceso de formacion continua y en el plan
de medios dirigida a los usuarios y a la
comunidad en general

BZ B BE - o o" 40
© Pulsa para volver a la reunién 02:55

Participantes de la reunién (... =2

En la reunién (78)

ASUNIC Doris Palacio
Asistente

Asistente

Asistente

Asistente

Asistente

Asistente

2415 © ooz nz . mow 40
© Pulsa para volver a la reunion 16:11

En la reunién (83)

Asistente

Asistente

CAROLINA ZULUAGA OSPINA...
Asistente

Asistente

Asistente

Asistente

Asistente

Normatividad

SISTEMA DE INFORMACION Y ATENCION AL USUARIO - SIAU

A los usuarios se les brinda informacién relativa a la prestacién del servicio:

v’ Servicios, horarios y ventajas ofrecidas por la Institucién.

v’ Linea telefénica de atencién al usuario y horarios en los que se prestan los
servicios.

Condiciones y/o requisitos exigidos para la prestacién de los servicios.

Nombre y méritos de los profesionales que prestan servicios.

Uso adecuado de instalaciones.

Sefializacion y ubicacion de posibles areas de interés del usuario y/o
acompanante.

v’ Adecuada disposicion de residuos.

SIAU - Sistema de Informacion
y Atencion al Usuario

El Servicio de Informaciéon y Atencién al Usuario es una

iniciativa gerencial disefiada por el Ministerio de Salud, para ')’_QRS
fortalecer la calidad de los servicios, la cual tiene como punto

de partida la informacién que proporcionan los usuarios en

sus solicitudes PQRS -F (Peticiones, Quejas, Reclamos, L j
Sugerencias y Felicitaciones frente a la prestaciéon de los o
servicios de la Institucion).

T

—
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Eje 2. EMPODERAMIENTO DE LA — o007
CIUDADANIA Y LAS ORGANIZACIONES

JSOCIALES EN SALUD

Linea d:Fortalecer las estrategias de informacion y
comunicacion incluido el acceso a medios, boletines, periodicos
gue posibilite espacios a las organizaciones para impulsar y
visibilizar sus procesos participativos.




NIC - CALIDAD
Blanca, Carolina, Claudia, Sara, Tatiana, Valentina, +57 301 6275913, +57 313 6949946, +57 310 6545626, +57 312 8768108, +57 31137333

1 = -,
Buenas tardes, muchas Gracias doctora 23/2/2024

27/2/2024

Cambi6 tu cédigo de seguridad con +57 321 6447279, Haz clc para obtener més informacién.

Carolina
Buen dia para todos, hoy queremos compartirles una publicacién que en dias pasados sali6 a circulacion
en una revista de inspeccion, vigilancia y control y que en resumen da cuenta de las buenas practicas y
logros que NIC ha obtenido en los casi 15 afios de existencia y en los cuales cada uno de ustedes tiene un
rol fundamental para el posicionamiento de la IPS como una institucién con altos esténdares de calidad,
con vocacion de servicio y con énfasis en la humanizacion de los servicios de salud.

557 p.m

Carolina

Blanca Osorio B
illosoll!
Maravilloso!!! &% S

~ Liliana Aristizabal +57 311 7618048

¢ 2

%

sefor usuario queremos invitarlo a participar en la Reunion de la

asociacion de usuarios de la IPS NIC ¥ 3 Nercioga rtegrol de Cokdos

LA PROXIMA REUNION SERA EL DiA 20 DE
FEBRERO DEL 2024 EN EL EDIFICIO PORTAL DEL
CABLEPISO 3 ALAS 2:00

si estas interesad@ o necesitas
saber algo mas, no dudes en
escribirnos al siguiente correo
electronico:
asniccaldas@gmail.com

Tu voz se eleva,se escucha
y se valora

VIGILADO Supersalu

sefor usuario queremos invitarlo a
participar en la Reunion de la
asociacion de usuarios de [a IPS NIC

LA PROXIMA REUNION SERA EL DIA 16 DE
ABRIL DEL 2024 EN EL EDIFICIO PORTAL
DEL CABLE PISO 3 A LAS 2:45

si estas interesad@ o necesitas
saberalgo mas, nodudesen
escribirnos al siguiente correo
electronico:

asniccaldas@gmail.com

Somos NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS ~ NIC una IPS, con 2 sedes propias
ubicadas en Ia ciudad de Manizales, de caracter privado, que desde el afio 2009
ofrece servicios de salud especializados para toda la poblacion del eje cafetero
y departamentos cercanos; para lo cual contamos con equipos
interdisciplinarios especializados en la evaluacion, diagndstico, intervencién y
rehabilitacion de patologias neurolégicas y con servicios de complementacion

éutica como: Fisi pi Fi diologi Terapia Ocupacional,
Psicologia y Terapia Respiratoria, ofreciendo atencién integral a nuestros
usuarios.

Contamos con una planta fisica moderna, de facil acceso para el ingreso de
nuestros usuarios con necesidades especiales, ademas de un moderno y
compl dotado L i0 de suefio y Epilepsia.

Actualmente NEUROLOGIA INTEGRAL DE CALDAS goza con un gran
reconocimiento por parte de las aseguradoras y la comunidad en general por el
manejo profesional y humanizado en patologias como Parkinson, epilepsia,
cefaleas, trastornos del suefio, entre otras e innovamos implementando
modelos de atencion Integral para la atencién de poblaciones especificas en el
area de trastornos de suefio y de neurorrehabilitacién integral.

Comprometidos con la participacion social en salud y de la mano de nuestra
asodacion de usuarios ASUNIC fomentamos el control social e involucramos a
la comunidad y entes de control en el mejoramiento continuo en pro de los
derechos y deberes de los usuarios.

Con casi 15 afios de trabajo y dedicacion NEUROLOGIA INTEGRAL DEL CALDAS
ha consolidado su modelo de atencién que presta a través de un talento
humano integro, con vocacion de servido, humanizacion, efidencia y
responsabilidad, impactando positivamente la salud de nuestros usuarios,
mejorando su calidad de vida y c liendo con altos estandares de calidad.

NUESTROS SERVICIOS

Neurologia Ad

Neuropediatria

SEDE1

Q Edificio portal del cable
Cl 642 #2150 Piso 9

SEDE 2
Q Edificio Multiplaza
Carrera 21 # 64A-33 piso 2




Sesiones

c 25 neurologiaintegraldecaldas.com/wp-admin/admin.php?page=monsterinsights_reports#

3 neurologiaintegraldecaldas.com €% 19 2917 = Anadir =y Hostinger Insights

D) Dynamicooo

WPForms

W Apariencia

¢ Plugins 12

» Usuarios
Herramientas

All-in-One WP
Migration

i Ajustes
(2 Allin One SEO

&9 Joinchat

> LiteSpeed Cache

& Insights 5

1,299

S Sesiones

Vistas de pagina

M 58% 2, 1 1 7

Notas del
sitio

Duracion prom. de la se...

938

™ o
vl :
L) SEO

A\

 21%

NIC

-al de Caldas

B - crices s J€SN
39.9%

L

@ Vistas de pagina

AV

™

[ 4

Hola, Cristhian Pefaloza

A través de los diferentes
medios de comunicacion,
pagina web y redes sociales de
la IPS el reconocimiento de
asociacion y la participacion de
los usuarios en espacios de
control social
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Top entradas | paginas

1.~ Contacto - neurologiaintegraldecaldas com

. NIC/ Neurologia Integral de Caldas

. Neurologia - neurologiaintegraldecaldas com

. Senvicl - neurologiaintegraldecaldas.com

. Neuropediatria - neurologiaintegraldecaldas.com

. Electro diagndstico - neurologiaintegraldecaldas com

. Laboratorio del suefto y epilepsia - neurologiainteqraldecaldas com
. Fisiatria - neurologiaintegraldecaldas.com

9. Iformacion al Usuario - neurologiaintegraldecadas com

10, Nosotros - neurologiainteqraldecaldas.com

Ver los enlaces rapidos m

Visitantes nuevos vs. recursivos

Top 10 de paises

1. == Colombia

2. E Estados Unidos
3. = Hungria

4 & Espaia

5 = Chile

6. @ China

7. ™ Canada

8. M México

9. = Argentina

® Nuevo
® Recurrentes

93%
7%

1,228

37

Desglose por dispositivo

@ Escritorio 34%
@ Tableta 2%
Movil 64%

10 principales referentes

1. co.search.yahoo.com 12
2. @ chatgptcom 2
3 © lwlco 2
4. B es.search.yahoo.com 1
5. @ fundaccionalma.blog 1
6. © segurosbolivar.com 1
7. @) facebook.com 0
8 @ ialgramershop 0
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Eje 2. EMPODERAMIENTO DE LA — o007
CIUDADANIA Y LAS ORGANIZACIONES
JSOCIALES EN SALUD

Linea e:Promover las formas de convocatoria de los espacios de
participacion que reconozca las dinamicas territoriales y
comunitarias del sector salud.




sefior usuario queremos invitarlo a participar en la Reunion de la
asociacion de usuarios de la IPS NIC

LA PROXIMA REUNION SERA EL DiA 20 DE
FEBRERO DEL 2024 EN EL EDIFICIO PORTAL DEL
CABLEPISO3ALAS 2:00

si estas interesad@ o necesitas
saber algo mas, no dudes en
escribirnos al siguiente correo
electronico:
asniccaldas@gmail.com

voz se eleva,se escucha
y se valora

VIGILADO Supersalus

e ecssesesd

Neurologia Inte

Carolina Zuluaga Ospina & lun, 24 jun, 9:54 (hace 22 horas) ¥y @ “ :
854, luzmaf2, luis, LONDONOSANDRA3T6, ALSASERI368, PARTIC -

para mi, Jorge, Samygonzales2812, clara, carolinavillota, humberto_lopezesquivel, t yoasdrubal1371, gu

Buen dia para todos
Como parte de la implementacion del eje de participacion social en salud que busca "Promover las formas de convocatoria de los espacios de participacion
que reconozca las dindmicas territoriales y comunitarias del sector salud”, los invitamos a postularse para integrar el comité de los COPACOS y participar

activamente en la gestién de planes y programas que el municipio promueva en el sector salud.

Cualguier inquietud contactarse directamente con EDWIN ALBEYRO CORAL ESTRELLA de la secretaria de salud.

Feliz dia.
AMPLIACION DE COMITE DE PARTICIPACION COMUNITARIA EN SALUD
carolina Zuluaga Ospina. COPACOS, MANIZALES - CALDAS 2023 - 2026
Neurologia Integral de Caldas
coordinadora de Calidad. Si te interesa participar en la gestion de planes, programas y prioridades en

todo lo relacionado al sistema general de seguridad social en salud y haces
parte de una organizacioén social puedes postularte al COPACOS de la ciudad
de Manizales; dada |a extensa la red de Prestadores de Servicios de Salud se
hace necesario ampliar la convocatoria al mismo para favorecer una mayor
cantidad de integrantes en este espacio de concertacion.

Coordinadora del programa de clinica de sueiio
Tel 8895010 ext 102 - 3206966043

TIEMPO CONVOCATORIA: Del 24 de junio al 19 de julio del 2024

FECHA DE PROXIMA REUNION EXTRAORDINARIA DE COMITE: 26 de julio de
2024. Lugar por confirmar

TIEMPO DE ELECCION DEL COPACO: Los representantes ante el COPACOS se
eligen por un periodo de tres (3) afios consecutivos, podran ser reelegidos
maximo por otro periodo igual, y deberén estar acreditados por la |
organizacion que representen.

PERFIL DEL POSTULANTE A REPRESENTANTE DEL COPACOS

* Persona con reconocimiento en el territorio.

* Capacidad de liderazgo. .

« Capacidad para trabajar en equipo

« Disposicion de tiempo para participar activamente en las acciones
programadas. '

Cada organizacion social o comunitaria del Municipio de Manizales puede
elegir un delegado que representara al COPACOS.

Pueden pertenecer todas las organizaciones sociales, instituciones,

comunitarias legal o social r idas que tengan pr iaenel
municipio y cuya delegacion esté acreditada mediante carta de la respectiva
organizacion.
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USUARIOS

Quees?

Lo Alionzo o Asoclecidn
de usworios es una

W*oﬁm
Régimen Contributivo
y Subsidiado, del

Sistema Generol de
Segurided Sociel en
solud que tienen derecho
o utilizor unos servicios
de solud, de acuerdo con
su sistemo de ofiliocién,
y que velordn por lo
calided del servicio y lo
defenso del usworio,

4 ‘
ASOCIACION DE ¢

Funciones principales

\ IRC R
“Sabias que !

La IPS Neurologia Integrol
de Coldas coenta con une
osociocion de wsworios lo
cwol esto encorgedo de
velor por los derechos y
deberes de los usworios que
wtihizon los servicios de
solud con ol fin de estor
mejorando continuomente y
dorle solucion o los
solicitudes de los pocientes.

/

' cwnpllmmto de los

Para que sirve?

En los IPS se
conformen paro vi
lo prestacién, colided y
oportunided de los
servicios de solud, lo
defensa de los derechos
y velor por el

deberes de los usuorios. ol
320.776.139)

2L LCH L )
314.452.661¢

Correo

. A
' ) A’ f 4 com
Sl : S Ol L

i Para mayor
8  informacion

asunicecoldos@aomall

acion de ASUNIC a través de
arios en actividades de la IPS

o decloror diswelte lo

asociacion por cousales
estoblecidas por lo ley

-al de Caldas
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2024
Eje 3:Impulso a la cultura de |la

+ fsalud

o Linea a:Definir e implementar las estrategias de incidencia y
formacion para fortalecer la salud publica en concertacion con
las comunidades.




ATECADE ALCALDIA DE MANIZALES e
@ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Estado Vigente
Versién 22
ACTA DE REUNION GENERAL
TEMA: Ferenacin éﬂ\.ﬁ‘»?'éwﬂn el Acta N*
FECHA: 23lob\202¢ HORA: lo{3®

LUGAR: MNouwsleaics
~

OBJETIVO DE LA REUNION

MO\ NG ey

Border Si:fou‘j\ e dalwd en cuerxty ala . T
' gc\«r\"(

\ 4 pruencin ditmstone Heie

RESPONSABLE: [ W lewe. € A->-

PARTICIPANTES

NOMBRE DEPENDENCIA “FIRMA
! wWaaa waaga O 6ol Candod CRE,. ~
: Beae Qe fomnmon] WDy de SSP Hindeo \ véivin
3 '\\J‘L\\ sa (o oo SePS Dssbod. | >
s i sk
5 ] J
- ] /
. ] /
2 4[ l
» ] /
" ] /
= v /
- ] /
" |
s [
. 8
R AUSENTES
NOMBRE NOMBRE
1 / /
2 ‘/ ‘ /
3 4 /

-al de Caldas
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http://drive.google.com/file/d/1XyZT-s0e-RaDpvfpxnyaEcVjejAm5N9R/view
http://drive.google.com/file/d/1XyZT-s0e-RaDpvfpxnyaEcVjejAm5N9R/view

<@p \'° . e Se realizaron tematicas para convocar
Alisson Enae, Cristian, Danny, Juli, Leid... a Ia comunldad en general para NI
participar en las diferentes estrategias
de formacion continua en temas de
21 de octubre de 2024 salud pl"b"ca

e

QO Se eliminé este mensaje.

8:27 p. m. -al de Caldas

(ﬁ’; Dra Martha
=i
afeto # QUIDA TU SALUD MENTAL N|

Buenos dias para todos !!! Desde la
gerencia, el programa de bienestary

el SG - SST, les reiteramos la Transmite o
invitacion a participar activamente en st -
la semana saludable en Neurologia v N >

integral de Caldas , todas las gl It

actividades estan centradas en -
promover la cultura del auto cuidado, =
la cual debe ser un premisa en nuestra sintomas de
vida y la de nuestras familias, si e
queremos tener una salud y una

calidad de vida adecuada. La S
invitacion es a que incorporemos N,
habitos saludables y los pongamos en Lee un libro i
practica todos los dias siendo ejemplo @
en nuestras familias , nuestra sitio de '
trabajo y nuestra sociedad !!!

Les

«al de Caldas

Duermede7 a
8 horas

.

e
%y

"
e

Mejora tus

Limita el uso
de alcohol y

Limita el uso de

la tecnologia
i

Compartimos a continuacion un video e

que desde la sociedad colombiana de

cardiologia se esta divulgando para tal 70 D& OGTUBRE D& 2024 @

fin. O/A MUNDIAL D& LA SALUD MENTAL ®.
Feliz y saludable semana para todos

c 6 ‘!!! 6:12 a. m. ¥




2024
Eje 3:Impulso a la cultura de |la

+ fsalud

o Linea b:Diseflar una estrategia de comunicacion e informacion
para la promocion y socializacion de una cultura de bienestar y
salud con perspectiva comunitaria.




# neurologiaintegraldecaldas

@ neurologiaintegraldecaldas 3 i
Nos anticipamos al Dia Mundial del Suefio

¥ Queremos aprovechar para sensibilizar
a en el poder transformador de un descanso
reparador. Que cada suefio sea un refugio
de paz que nos revitaliza y recarga de
( energia. jCelebremos el regalo invaluable

que es el descanso para nuestro bienestar
emocional y fisico!

‘o comentarios.

Inicia la conversacién.

(V)
HC-| Todavia no hay
=
()

La cantidad de suefic varia con la edad y los factores Ver insights P

psicosociales que nos rodean, sin embargo, es fundamental
que diariamente nos esforcemos por implementar habitos

de suefio adecuados para garantizar que el susfio sea o O V N
reparador y de calidad. €D 4 Me gusta

{Recuerda que el suefio es una funcién biolégica

o fis

fundamental para mantener una excelente salud fisica y B Aroa v iresisiio ®)
mental

En conmemoracion del Dia Mundial del Céncer, queremos promover en usuarios y colaboradores,
la revisién periddica y el autocuidado como medida preventiva que permita una atencion
oportuna !Recuerda que una valoracién a tiempo salva vidas!. Si quieres ampliar informac

puedes consultar el link que se encuentra en el comentario.

4 de febrero

Reduce el ries

g0 de padecer cancer

Neurologia Integral de Caldas
10 min - Q

iHagamos del mundo un lugar mas verde! @ En el Dia Mundial del Reciclaje,
recordemos la importancia de cuidar nuestro planeta. jReduce, reutiliza, recicla! @

DIA MUNDIAL DEL
RECICLAJE

17 DE MAYO DIA MUNDIAL = =oommimsii

s sindemciniosws REDUCE
REUTILIZA
RECICLA

DEL RECICLAJE

COLORBLANCO ~ COLORNEGRO  COLOR VERDE

o bk i s

[TV ————
[ps——————————t
'RECUERDA QUE CADA ACCION POR PEQUERA QUE SEA, €S UN APORTE PARA PRESERVAR
NUESTRO MEDIO AMBIENTE, NO OLVIDES QUE CON TUS ACCIONES PUEDES SER EJEMPLO

neurologiaintegraldecaldas

> neurologiaintegraldecaldas E| 22 de marzo 2024, levamos a
FORTALEGIMENTO i cabo una sesion dedicada al fortalecmiento fisico y manejo del
PARA MEJDRAREL AL
A "\ s dolor lumbar con nuestros usuarios de a IPS, con el objetivo de
promover una mejor calidad de vida y bienestar, Durante esta
actividad, nos enfocamos en ensefiar y practicar ejercicios
s para fortalecer la espalda y mejorar su postura
corporal,

2h Vertraduccin

Ver estadisticas

11 DEABRIL  DIA MUNDIAL [
", DEL PARKINSON

rhrson e un trastomo progresva
s partes del Guorpo
genarando ataraciones en sl
otros problemas de sakid
o on los temblores, as
musculares dolorosas y s Siicultad para

A pesar da los avancas an a investgacion, 35 causas
dal Parkinson siguan sendo en gran medida
desconoaidss. Segin estudios eidemiolégoos, b
prevalencia del Parkinson en Coombia es de 47 @)
pacentas por cada 1.000 personss mayores de 50 ios

¥ Salo ol 10°% do fos casas de Parkinson son ganélcos.

Sintomas del Parkinson

+ Temblores
+ Rigidez

- Difculext con ol equitno y s coordnactn

+ Mowrmentos lentos y sin

Ponsda fixi dol oquiibro

Dolores artculeres-reumatokigicos oQv
- Cansandio

- Avvasins un s

+ Difcultades ol escribi (et pecuefia @ legiie)
- Cusdro dopresiv do larga duracion ©

54 el primers en indicar que te gusta esto

recordemos la Importancia de reconocer y tratar adecuadamente
nfermedad que afectan la calidad de vida y productividad de
un dis para reflexionar sobre el impacto de las cefaleas en la sociedad y
> 0. 51 1 o alguien
e podemos ayudar.

DISPARADORES DE )

P

-~ INIEJ

MIGRARNA Y CEFALEAS o
PRIMARIAS

« Los tipos de cefaleas ma:

Migranas, Cefalea crénica

e la pobl.
e cefales
7 p

rafa es el t 10 CONSEJOS PARA
comun en Colo CONTROLAR LA MIGRANA

aproximadame

[ o

Neurologia Integral de Caldas

L]
Hoy recordamos el regalo mas preciado de la naturaleza: (EL AGUA! Es el elemento que nos une,
nos nutre y nos sustenta, En este dia tan especial, recordemos el invaluable tesor
€N Nuestras Manas y renovemos NUEStro compromiso de protegerio y preservaro para ls
generaciol eni 2da gota es un test :3da rio y 13go un simbolo de vida. iCelebremos.

e

a cuenta. Este es un rg°
luso las acciones mag-
umar a un gran impacy’
rata de conservcrfl al-»
e pe s D

L ——

Cada pequefio gesto que realizamos en nuestro dia a dia puede

marcar la diferencia cuando se trata de proteger nuestro

planeta. Desde reciclar y reducir nuestro consumo de plasticos

hasta optar por medios de transporte mas sostenibles, cada
3 accién cuenta. o

Neurologia Integral de Caldas
3d-Q

En el Dia Mundial de la Higiene de Manos,
recordemos que la limpieza de nuestras
manos es fundamental para prevenir... Ver mas

(& ‘ @ Recuerda lavarte
w

= damayo .- las manos con
Dia mundial de la higiene de manos
o

/29

agua y jabén

Frotatoda nsuperfici detas * AN Y desposs de cocinar
Inciuyando espacios entre ias

* rjosga con sbundanteapus  Despuds de ter
u 5 manos con agua y jabén es la manera mis ficil para
prevenir enfermedades porque elimina los gérmenes y la suciedad emente.
Lavarse las manos reduce los riesgos de enfermedades como la y Seca con un pafo limpio. «
diarrea, neumonia, enfermedades en ta piel y los ojos, asi como
[ ———




Neurologia Integral de Caldas
4d -

El tabaco roba afios de vida y calidad de vida.
En el Dia Mundial Sin Tabaco, reafirmemos
nuestro compromiso de vivir sin hu... Ver mas

3

4

Dia mundial“SIN TABACO” . | Dia mundial“SIN TABACO”

Nie

consecuencias de fumar

Neurologia Integral de Caldas
1d-Q

Celebremos el Dia Nacional de la Nutricion y
Salud Digestiva con un compromiso renovado
con los habitos alimenticios saludab... Ver mas

o L
' *
29 DE MAYOD

DIA NACIONAL DE LA NUTRIGION Y
o DELASALUD DIGESTIVA

w Neurologia Integral de Caldas

58 min - @

Hoy celebramos el Dia del Medio Ambiente!
Esta fecha es un recordatorio de nuestra
responsabilidad de proteger y preser... Ver mas

=~ iz s

(LIPS, Los tres principios bésicos para el Nlé‘
/ L. cuidado del medio ambiente P

0/ Ne.\. was

Reducir: Disminuir la cantidac
iDia del medio - Raa e anos L
ambiente! 3 - Reutilizar: R A

=) ala basura

* Reciclar: Convert

b Emmmoioms @
Divulgacion en B, .
medios de ettt
comunicacion s
institucional, piezas — e

DRp.CEBENESTAR <&
- ‘ Grs ' -‘-;.

publicitarias y T TNET,

actividades la
cultura de bienestar
y habitos de vida
saludable

Buenas tardes! El pasado viernes 21 de junio se llev6 a cabo la actividad de bienestar,
gracias a todas las personas que pudieron hacer parte de ella.

Ma4s que asistir a esta serie de actividades por cumplir, es un acto de amor propio!
Esperamos en una préxima oportunidad poder contar con la participacién de tod@s.

Feliz tarde \Q

® L
b 4

-al de Caldas
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NIC Semana Saludable - NIC

“al de Caldas
ACTIVIDADES -al de Caldas

g LUNES De2a6Pm _‘_!‘_
1 ocr Actividad con vive mas, y la secretaria

de salud. (Salud, bienestar, prevencion
21 del suicidio, manejo de las emociones,

manejo del estrés.

De2a6Pm

SALUDABLE NIC

OCT  Universidad de Caldas PYP CA de
22 mama, CA colorrectal, auto
examen de mama y de testiculo.

o s De8al2Pm

OCT  Actividad a cargo del drea de
23 Calidad (Temas varios)

JUEVES De2a5Pm

28 s v s v

VIERNES 5:30 PM

el Rumba terapia

25
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2024
Eje 3:Impulso a la cultura de |la

+ fsalud

o Linea c:Promover un programa de formacion de formadores
comunitarios en salud publica con enfoque de derecho
diferencial y de género.




Neurologia Integral de Caldas
= 45min-Q

Recordemos que somos mas que una
enfermedad. La esclerosis multiple puede
desafiar nuestro camino, pero también
nos brinda la oportunidad de cultivar una
mayor empatia, compasion y gratitud por
las pequefas cosas de la vida. Asi que,
aunque la esclerosis multiple pueda ser
un obs... Ver més

» 30 DE MAYO

Dia mundial de la esclerosis
multiple

La esclerosis multiple es un trastorno en el cual el sistema inmunologico del

cuerpo ataca la cubierta protectora de las células nerviosas del cerebro, el
nervio éptico y la médula espinal, llamada vaina de mielina.

Esuna cronica, y altamente
incapacitante con baja prevalencia en Colombia, de 7,52 casos
por cada 100.000 habitantes. Segun el Ministerio de Salud, en
Colombia hay 3.077 pacientes diagnosticados con esclerosis
multiple.

iRecuerda, en NIC te podremos ayudar!

@ Neurologia Integral de Caldas
1-Q

En el Dia Internacional de la Miastenia Gravis,
elevamos nuestra voz en solidaridad con

aquellos que luchan contra esta enfe... Ver mas

2 de junio

O )l Dia internacional de la
& Miastelgia Gravis §

La miastenia gravis es una enfermedad cronica autoinmune que afecta la
comunicacién entre los nervios y los musculos. En esta condicién, el
sistema inmunoldgico ataca por error a los receptores de acetilcolina en
a unién neuromuscular, lo que provoca debilidad y fatiga muscular.

Los sintomas comunes de la miastenia gravis incluyen: debilidad muscular

que empeora con la actividad y mejora con el descanso, vision doble,

dificultad para tragar y hablar, asi como debilidad en los musculos
# faciales y de las extremidades.

Recomendaciones:
* Realizar consultas peridicas con Neurologia
 Evitar el uso de indiscriminado de medicamentos
 Mantener un control adecuado de los procesos febriles
* Evitar niveles excesivos de estrés
iSi tienes algtin sintoma o ya estas diagnosticado con esta
enfermedad, recuerda que en NIC te podemos ayudar!

Neurologia Integral de Caldas
= 4d-Q

Hoy, en el Dia Nacional de la Epilepsia,
renovamos nuestro compromiso de
concientizar, apoyar y avanzar en la
investigacion de esta enfermedad neurologica.
Es un dia para promover la comprension y
recordar que la epilepsia no define a quienes la
padecen. Demostremos solidaridad ... Ver mas

26 de mave @ Crisis de la epilepsi

Dia nacional de la epilepsia Que hacer

* Una convulsién es una alteracion

No hacer

« No abrirfe la boca.

+ No moverio

* Nolnvmovtaaris

+ No darle respiracién boca a boca

* No gritarle ni sacudirio

* No darle agua ni comida ni medicamentos

IRecuerda, en NIC te podremos ayud

@ Neurologia Integral de Caldas
3d-Q

La ELA puede ser un desafio abrumador, pero
en medio de la adversidad, encontramos
fuerza inquebrantable para superar |... Ver mas

21 de junio NE | "o NI

s

Algunas de las consecuencias en la salud

Dia mundial contra la Esclerosis Lateral
pueden ser:

Amiotréfica (ELA)

* Pérdida de peso, fatiga y debllidad (temblor causado por el

La ELA también Hamaba enfermedad de Lou Gehrig, es una debilitamiento muscular).

patologia del sistema nervioso que afecta las . (producida por no beber liquidos suficientes,
cambio de dieta y movilidad reducida).

* Tos y broncoaspiracion (la comida pasa al sistema respiratorio,
provocando infecciones toricicas frecuentes).

neuronas del cerebro y la médula espinal que controlan el
movimiento de los masculos voluntarios, comienza con
espasmos y debilidad muscular en un brazo o pierna, dificultad

para tragar o para hablar hasta llegar a afectar el m‘k
/AN
A ] )

miisculos para moverse y respirar

4k i 00 o ikl U ik A ‘\ (ﬂo
¥ en Colombia hay aproximadamente 3,000 pigentes 25 & ..
diagnosticados con ELA. . \w FEN
= SN
N8 -

iRecuerda, en NIC te podemo: iRecuerda, en NIC te podemos ayudar!

La informacién suministrada en
espacios de formacién a la
comunidad en general se divulga
con los integrantes de ASUNIC

Neurologia Integral de Caldas
1Th-Q

En el Dia Internacional de la Sordoceguera,
queremos honrar y reconocer la valentia, la
fuerzay la resiliencia de todas las pe... Ver mas

. ®  22dejunio Nie S

® Dia internacional de la sordoceguera

En Colombia kb Ley 982 de 2005 definid a la
sordoceguera en  Colombla como  una
limitacion  Unica caracterizada por una
deficiencia auditva v visual ya sea parcial o
total

De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion y Viienda 2018 del

De Nacional de (DANE), en Colombia hay
mids de 118000 personas con sordoceguera. Esto representa of 38% de b
bl dy 610.2% de b pob |

Tu fuerza no estd en ver o escuchar,
Sino en sentc y perseverar. Eres capaz
de conquistar cualquier desafio que se

=S W

-al de Caldas
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> ) ® neurologiaintegraldecaldas
9 2 DE ABRIL DIA DE LA hp: .
CONCIENTIZACION DEL AUTISMO e

educar 2 la comunidad en general
sobre el autismo y asi fomentar una
mayor comprension y respeto en
nuestra comunidad. Trabajemos juntos
para crear un ambiente inclusivo donde

todas las personas tengan |2
oportunidad de prosperar y ser
= r
et b oo byl e al de Caldas
condientizacion del autismo,
recordemos que 2 diversidad nos
enriquece y que juntos podemos

construir un mundo mas Compasivo y En el dia internacional del sindrome de Asperger, desde NIC queremos enfatizar que cada

solidario. persona es Unica y sin importar sus diferencias, tienen un valor invaluable para la sociedad, su
presencia enriquece nuestras vidas. jSigamos trabajando juntos hacia una sociedad mas inclusiva
y comprensiva! Recuerda que en NIC te podemos ayudar.

El autismo no es un obs(aculo. es una oportunldad oQv R
para aprender, crecer y comprender la diversidad

11 DE ABRIL DIA MUNDIAL [
‘\'9 DEL PARKINSON g

Ry

18 DE FEBRERO
DIA INTERNACIONAL DEL SINDROME DE ASPERGER

e en NIC e pocemes sy

La persona con Sindrome de Asperger

3 A
Ayera las 220p.m. - @ tiene dificultades en la interaccion
En el Dia Mundial del Sindrome de Down, honramos el espiritu inquebrantable de aquellos que social y en la flexibilidad de
enfrentan obstaculos con una sonrisa y nos inspiran a ser mejores seres humanos porque en cada ’
sonrisa, en cada abrazo, en cada l0gro, vemos el verdadero significado del amor incondicional I~ pensamiento y comportamiento y con
Hoy celebramos la diversidad y la alegria que traen las personas con Sindrome de Down a ? frecuencia pueden tener dificultad
nuestras vidas. para el . pacentss por cada 1.000 personss mayores de S0 afios
= caso g Parkinon son ganeh
sin embargo, tiene un lengua]e fluido y. T
4 g una capacidad intelectual media e 4 Sintomas del Parkinson
incluso superior a la media de la
: « Temblores
poblacién.  Rigklae
habildadesy talentos - Dificutid con el equitio y ke coordeecén
- Movrmentos kentos y sin coordinacdn sights l’vrﬂwxmr\.v licacion
Celebremos la singularidad de las personas con de Asperger y / + Perda fixcl ol oquitno
\ sus talentos Unicos. Su perspectiva y habilidades nos inspiran a construir un mundo mas 7 + Oclores s fase mramctoee oQv 2
inclusivo. i o S e grimeraen o que e usta st
+ Dificultades al escribir (letrs pecuedia e legibles)
©
Neurologia Integral de Caldas .
1demarzo- Q@
Hoy celebramos la igualdad, equidad y el respeto. En NIC entendemos la diversidad como un ®  nemogaintagradecaidss

complemento a la riqueza de la humanidad. Digamos NO A LA DISCRIMINACION. Juntos
podemos construir un mundo lleno de comprensién y armonia donde prevalezca la inclusion y la
diversidad.

mmogurm;dﬂzada el D el e o

"“LA DIVERSIDAD ES BELLEZA CELEBREMOS
LA MARAVILLOSA DIVERSIDAD QUE LAS
PERSONAS CON SINDROME DE DOWN
APORTAN ANUESTRAS VIDAS"

1 DE MARZO DIA MUNDIAI

chi e e s e s e 0 o e

DE LA CERO DISCRIMINACION i
MNeurologia Integral de Cakdas . Neurologia integral de Caidas No juzgues a alguien sin
Carolina ST pry conocer su historia, porque
s queinspran luchin y
befeza ieigenia y capacidsd para camtiar el munc. Hagamos s én este respeto sin ‘m9°f‘5’ il v
Mep bt e s el 1ok TR s b Fe 0 para o s marmlscshomeresde N otigen, faza, rallgion; , Enel corazgin de cadanio hey un
s discapacidad o condicién A
NIC) médica, género o estrato muado o desuefos Escuchenas
B sus historias w
b 19 de Marzo social. o yalmentenos
FELIZ DIA 'Lo Unico en que todos
somos iguales, es que
DE LA M UJ ER todos somos diferentes,
Ser tolerante no significa ol
Verssighs Proscconar pabikacn

aceptar todo sin
cuestionar, sino respetar
las diferencias sin

-

nlu-‘—-.mldu-_'.
secedos,

0QY R

imponer las propias e qusts

creencias”.
Andnimo- Integratek

Mg

En este dia especnal, es para honrar y agradecer a
todos los padres por su amor incondicional, su
sabiduria y su constante apoyo. Gracias a todos los
padres. De este grupo por ser ese faro de fortaleza
y guia para sus hijos y ejemplo a seguir para las
futuras generaciones. iFeliz Dia del Padre!” & &,
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2024
Eje 3:Impulso a la cultura de |la

+ fsalud

o Linea d:Conformar y/o consolidar mecanismos de espacios para
qgue la ciudadania participe y se apropie de los programas de
promocion y prevencion.




FORMATO DE ASISTENCIA DIRECCION
TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS.

Como parte de las actividades de la politica de participacion social en salud, queremos compartirles la
invitacion de eps sura al siguiente webinar: "Hablemos de abandono y maltrato”

248
248 p.m, perdomae535@gmail.com Camblar de cuents

3 Mo compartida

10:00 a. m

Como parte de las actividades de la
politica de participacion social en
salud, queremos compartirles la
invitaciéon de eps sura al siguiente
webinar: "Hablemos de abandono y
maltrato”

® leritorial

2:47 p.m.

NOMBRE COMPLETO

& No te la pierdas! - Mesa de dia

[Hablemos de abandono y maltrato

[ru respuesta

NO DE DOCUMENTO

Tu respuesta

TELEFONO

Turespuesta

2/4/2024

Buenos dias, espero se encuentre muy bien; como
parte d el a implementacion d ela politica de
participacion social de NIC nos integramos a la
invitacién que desde la Direccidn territorial de Salud
de Caldas nos hacen al primer encuentro virtual
denominado: Guiando hacia la esperanza, el jueves
04 de abril a las 2:00pm por la plataforma de meet o
en el siguiente enlace meet.google.com/asr-gfpx-vrn ASOCI&CIQI’\ de
Contamos con su participacion. e Usuarlos‘_

ASUNIC 7

Grupo - 16 miembros

Afade una descripcidn del grupo /

Grupo creado por Carolina el 18/3/2020 a la(s) 8:29 a. m.

Archivos, enlaces y documentos 1>

INVITACION AL 1ER celioeD
ENCUENTRO VIRTUAL .
PREVENCION DE LAS VIOLENCIAS ‘”"-I PM
BASADAS EN GENERO © MTTPS/MEET GOOGLE COMJ
ASR-QFPX-VRN

n @ Adriana Henao (Presentar)

7
‘ 4
$
Ina Henao L ALEJANDRA LOPEZ FRANCO

CION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS i gm;:mwﬁ sl ;Mw,,

ENCUENTRO ORGANIZACIONES DEL MUJERES
DEL DEPARTAMENTO

L

“GUIANDO A LA ESPERANZA ” Leidy Bueno saludpublica @marmato-cald.
Una apuesta para la prevencion de las

violencias de género. B

Betty Barrientos

Territorial "™ EXiBis

esteban Perdomo Rodriguez

Se implementaron
estrategias relacionadas
con la promociéony
mantenimiento de la salud
con los pacientes
involucrados en el
programa sobre el maltrato
y prevencion de violencia
de género
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2024

Eje 4:Control social en salud

o Linea a:Impulsar procesos de capacitacion y formacion para el
desarrollo de capacidades ciudadanas en los espacios de
control social en salud en temas relacionados con la gestion

publica.




Acompafamicnto gooricntacion a
los Usuarios

ad

presentaron tres componentes
bordar las necesidades de la

PLAMN DE ACCHOM ASUMNIC 2024 COM ENFOOUE EMN LA POUTICA DE PARTICIPFACION SOCIAL EM SALUD

iCEmoT

iPericodo "meses"T

iFuiEnT iCdmed

Gencrar un espacico presencial

Cronograma y programacion: Responsables

I = partir d< Playe-Dic

Sandra _Asunic, Tarcling - RIS

Ezpa<ic para difuzicn Asunic

RFealizarla revision de 1-2 casos al mes sobre
el cual se realice discusion » anal
aportunidades de mejora

PAcnsual mavo a diciembre

Presidenta ASURIC - MIC COMMITE DE
ETICA

Flocoger percepoicnes »
necesidades

Genera un espacion de interaccion
para los inkegrantes de la
ascciacion

Con base en ol plan de accion: Asunic 2024 -
cronograma de actividades

Eemanal de o ultima semana De Abril

Presidenta AZUMRIC - RIC

implementacion del plan de

accion y dizefio de cstrategias

Gencrar un plan de capacitacion
Asunic para la comunidad en
general

Elaborar un mapes de entidades
[particnentez])] O mansra Formal [(asorics]:
[Ezap, &Alcaldia, Gobernacicon, Intitutos, Univ.
Caldas, Zena, Univ. Fanizales, LAS
Articulande con o plan de medios u
Formacion continua RIC
Entidadess con sxperiencia URI-caldas, Eena,
UR-manizales, I&F

PAcnsual mago a diciembre

Jorge tamayo [Ins. Teckar publica],
[Academia], [MIC)

Farticipacion cn contral social
y ciudadana M1 -1-E - Enfoqus
u politica publica
Plormatividad salud enfoque
[NE 5 [Mecesidades
Flccanismos de particpacion
FPRREF circular 00S
Habitos en salud » cstilo de

wida -
Flan de medios
Apropiands redezs y 1
Considerands limitantes [enfogque
diferencial)
Dizchias una cskrategia -
comunicativa que parmits divulgar Tr =zl o la impl

laz acciones w Funciones de
AZUMIC

Articulanda con ol plan de medios RIC

Invalucranda los profesionales w ecpecialista
MIC

wWalidar la creacion de canales p redes
sociales propias para AEUMNIC Wk,
Inztragam, Facebook, Voutube, Team,
wihatsappl

PAcnzsual mayo a diciembre

Luiz Guillermo - RIS Fracticants

del plan d< accion

NIC

-al de Caldas

48




2024
Eje 4:Control social en salud

o Linea b:Mejorar el acceso a la informacion por parte de la
ciudadania a través de la ampliacion de canales de
comunicacion por parte de las instituciones.




arios, actividades, espacios o instrumentos NI

al a través de los medio de comunicacion
ional ral de Caldas

Daniel Jimenez PSS
(Invitado)

Para quienes desean
solicitar los modulos
hacerlo a traves del
siguiente correo, de la
Dra. Angela Grajales

.I‘v. PEETGd ‘@ Territorial @ exisis

m T — Registro de Asistencia- 3 de mayo-

. AN asistencia técnica sobre Formulacién de

| Lugar: IRt la programacion de la PPSS segun los
lineamientos para la vigencia 2024.

NOTA: los recordamos terwr Y w £ Ministerio de Salud y Proteccién Social en articulacién con la Direccién Territorial de

Instalada la vitma g Salud de Caldas brindars asistencia técnica sobre Formulacion de la programacion de la . - - -

octualizocion de lo aplicacion s ' PPSS segin los lineamientos para la vigencia 2024. Dicha asistencia técnica se realizard part|C|paC|0n50C|a|@Sa IUd
Microsoft Teams para no tener ) | de manera virtual a través de la plataforma Microsoft Teams ’ 3 -

inconvenientes ol momento de decaldas.gov.co

ingresar a ka plataforma Autorizo a la DTSC para el manejo en los datos suministrados en este formulario (HABEAS

DATA). Para mas informacion consulte la Politica de Tratamiento de datos en la pagina
web hiips //saluddecaldas Qov 0O/

Cordial saludo,

perdomoeS3S@gmail.com
El Ministerio de Salud y Proteccion Social en tereem
articulacion con la Direccion Territorial de Salud de
Caldas brindara asistencia técnica sobre
Formulacién de la programacion de la PPSS
segun los lineamientos para la vigencia 2024.
Dicha asistencia técnica se realizara de manera
virtual a través de 1a plataforma Microsoft Teams
el dia viernes 3 de mayo de 9:00 am. a 12:00 m.

]
Iniciar}

) o

MARCO [STRATIGICO OF LA PS5

E ¢Cudndo?: viernes 03 de mayo de 2024
L)

() Hora: 9:00 am.
M Modalidad: Virtua

+ Link de conexion:
https:/teams.live.com/meet/93865843618

p=

Guia Formulacion: Politica de
Participacion Social en Salud - PPSS

MFvmXq4ZxzDrW9g

NOTA: Les recordamos tener instalada la Ultima
actualizacion de la aplicacion Teams con el ibjetivo
de evitar inconvenientes y dificultades a la hora de
ingresar a la sesion,

cial en Salud. Bogotd. Colombia

2Ll 0ae

(Grarticipacion Social en Salud

Dir...Leer mas




Asistencia Técnica Sincroénica:
programacién Plan de Accién 2024

MIERCOLES HORA
9:00
i

| Componente de Participacion Social
en Salud, invita a participar de la
Asistencia técnica Sincrénica en la
programacion 2024 y el cargue en la
Plataforma PISIS.

77érr/tor/a/ U CAlBAS

ASISTENCIA EN CARGUE A LA
PLATAFORMA PISIS.
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION

Dia:

LUNES 29 DE ABRIL .
HORA DE INICIO:
8.00 A.M
HORA DE FINALIZACION
12:00 P.M
LUGAR:
PLATAFORMA VIRTUAL
TEAMS.

- 4
4 7¢'9rr/tona/ & EAiDAs Q

Cerdial Saiudo

Desde |a Direccion Territorial de Saluc de Caldas,

Componente de Participacién Sccdial en Salud,

extencemos |a invitacion realizada por el

Ministerio de Salud y Protecciéon Social: MSPS,

scbre |a capacitacion que se realizara hoy lunes

29 de abril, sobre |13 plataforma PISIS, herramienta

de vital importancia para el cargue de |a

programacion de la PPSS 2024,

[24 :Cuando?

Hoy Lunes 29 de abril

(DHora 8:00 a.m.

Link de Conexion :

https://teams.microsoft.com/i/meetup-

jc"~ "9=~;erree""g ZDEOMGQONZItYTc40S00Z0Q

YTISNWRIM;jIjSc40thread.v2/0?

con.e.\.==..-.' D2%22Tid%22%33%:22bfb7e13a3-7fo7-

4016-830c¢c-

d3716e8dc8b8%:22%62c%:220i1d%:22%3a%22a1ee2
-f599-4e6e-SbbS8-ebc200884f97%:22%7d

Nota: favor extender Ia convocatoria a todos los

profesionales responsables de..._eer mas

R e
P aL-CMBTEY .Redc S -os moes 2l

Andur s TR0 @

ANEXOS TECNICOS

1. Programacion: PPS190PPPS

Contiene los planes de accién con la programacién de actividades a desarrollar
durante el afos sucesivos para cumplir con la Politica de Participacién Social en
Salud.

Desde 2020 se reportara a través de PISIS.

2. Seguimiento: PPS190SPPS

Contiene la ejecucion de los planes de accion con el seguimiento realizado a las
actividades que se desarrollaron el afio anterior para cumplir con la Politica de
Participacién Social en Salud.

Desde 2020 se reportara a través de PISIS en 2021.

NIC

-al de Caldas




-al de Caldas

j PRIC s
ASISTENCIA TECNICA VIRTUAL

“Enfoque Diferencial
para la Participacion Social”

la Asistencia Técnica brindada por la

DTSC

o Martes
0872\ 27 de Agosto
EE 10:00 a.m.

Via Microsoft Teams

Q) Territorial ¥

- G CALDAS 52




NIC

-al de Caldas

Como parte de las actividades de la politica de participacion social en salud, queremos compartirles la FORMATO DE ASISTENCIA DIRECCION
invitacion de eps sura al siguiente webinar: "Hablemos de abandono y maltrato” 2upm TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS.

perdomaes35@gmail.com Cambiar de cuenta

2 Nocompartido

ASUNIC
=

v

10:00 a. m

Como parte de las actividades de la - . .
politica de participacion social en ? t /
salud, queremos compartirles la d errl Orla
invitacion de eps sura al siguiente Direccidn Temtorial de Salud de Caldas
webinar: "Hablemos de abandono y
maltrato” 2:47 p.m.
@ Note la pierdas! - Mesa de dia NOMBRE COMPLETO a } Adriana Henao (Presentar)

[Hablemos de abandono y maltrato [T respu

: : : : ; ~
0 & o (RN Slabve B v b Voa e A 4 f‘

NO DE DOCUMENTO

ina Henao ' ALEJANDRA LOPEZ FRANCO

Tu respuesta

TELEFONO

Turespuesta L CION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS

ENCUENTRO ORGANIZACIONES DEL MUJERES
DEL DEPARTAMENTO

- Ao
= . @
2/4/2024 ]

uGUIANDO A LA ESPERANZA» Leidy Bueno saludpublica @marmato-cald._.

marleny gomez marulanda gestiondiferencial gestiondif.

Carolina

Buenos dias, espero se encuentre muy bien; como

parte d el a implementacion d ela politica de x . Una apuesta para la pfeVOnCién de las

participacion social de NIC nos integramos a la € violencias de género_

invitacion que desde |a Direccién territorial de Salud B
de Caldas nos hacen al primer encuentro virtual

denominado: Guiando hacia la esperanza, el jueves

04 de abril a las 2:00pm por la plataforma de meet o s <

en el siguiente enlace meet.google.com/asr-qfpx-vrn Asociacion de ¥ Territorial ™

Betty Barrientos
Lo n Usuarios
Contamos con su participacion. »

Dupestw 1627 (12 Espafol Colombia)

Carolina ASUN'C ,‘ o WS = 8 esteban Perdomo Rodriguez

Grupo - 16 miembros

Anade una descripcién del grupo

Grupo creado por Carolina el 18/3/2020 a la(s) 8:29 a. m.

Archivos, enlaces y documentos

INVITACION AL 1ER
ENCUENTRO VIRTUAL
PPREVENCION DE LAS VIOLENCIAS

GENERO




2024
Eje 4:Control social en salud

o Linea c:Posicionar el control social como elemento basico de la
democracia y la transparencia en salud, lo cual incluye el
reconocimiento a veedores y a sus redes.




NIC

-al de Caldas

2% neurologiaintegraldecaldas.com/v

neurologiaintegraldecaldas.com <> 19 ¥ 2917 = Anadir Hostinger Insights WPForms 57 £v) SEO (! 2 Eventos € Hola, Cristhian Penaloza

Dynamic.ooo

& Sesiones @ Vistas de pagina
WPForms

Apariencia

Plugins 012

Usuarios

Herramientas \ /\ ~ / 2

All-in-One WP \ < X o 4
Migration . { ; F
Ajustes )

All in One SEO

Joinchat ) { 2 -

LiteSpeed Cache
ﬂ Insights 5 21 Jan 23 Jan 25 Jan 27 Jan 29 Jan 31 Jan 2 Feb 4 Feb 6 Fet 8 Fet 10 Feb 12 Fet 14 Feb 16 Feb 18 Fet

P

a Notas del
sitio

Sesiones Vistas de pagina Duracion prom. de la se... Tasa m
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Top entradas / paginas

. Contacto - neurologiaintegraldecaldas.com

. NIC| Neurologia Integral de Caldas 103

. Neurologia - neurologiaintegraldecaldas.com 163
Senvicio - neurologiaintegraldecaldas.com 62
Neuropediatria - neurologiaintegraldecaldas.com 59
Electro diagndstico - neurologiaintegraldecaldas.com 49
Laboratorio del suefio y epilepsia - neurologiaintegraldecaldas.com 43

. Fisiatria - neurologiaintegraldecaldas.com M

Informacion al Usuario - neurologiaintegraldecaldas.com i

10. Nosotros - neurologiaintegraldecaldas.com &
Verlos enlaces répidos

Visitantes nuevos vs. recursivos

8 M

©
I

Top 10 de paises

Colombia
Estados Unidos
Hungria
Espaiia

Chile

China

Canada

México

= Argentina

@ Nuevo
® Recurrentes

93%
7%

pafamiento que la asociacion de
arrollo del control social

1,228

37

10

Desglose por dispositivo

@ Escritorio
® Tableta
Movil

10 principales referentes

1. co.search.yahoo.com
2. @ chatgptcom

3 © lwlco

4 es.search.yahoo.com
5. @© fundaccionalma.blog
6. © segurosholivar.com

7. @) facebook.com

8. @ ialgramershop

34%
2%
64%

12
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2024
Eje 4:Control social en salud

o Linea d:Implementar los mecanismos que permitan fortalecer
la participacion ciudadana en el analisis de informacion para
gue esta contribuya a que las autoridades hagan un manejo
transparente de los asuntos y recursos publicos.




™ EORRADORESACTAREUNION X  (F Meet- eckygnz-wui @ X L& GoogleMeet

C 25 meetgoogle.com/feck-ygrz-wui?authuser=0

C

Cardiina Zuluaga Ospina

3| O Buscar

X | @ (17)Whatshpp

Sandra miler

loaoe £ ~A®mB o6& £ B

32p.m
2370772024

en relacidn con las pqrs y la satisfaccion del
pacitar a dicha comunidad en los Mecanismos
miento y liderazgo en salud

= Reader

¥ [1]4| =

EXRIN=R=REeR A

EMISION: 12/10/2017
SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD -
N I@ . ACTUALIZACION: 12f02/2011
GESTION DOCUMENTAL pro—
-al de Caldas -
- Version: 03
ACTA DE REUNION —
Moche. 900.315.383 - 3 Control: Pagina 1de 4

09-2024

08-10-2024

2 pm

3:00 pm

Reunién mensual del comité de ética hospitalaria — INFORME DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL 2024

Martha Gonzilez Carrefio Representante del equipo médico VIRTUAL
Juan Carlos Veldsquez Gémez Representante de la Gerencia VIRTUAL
Daniela Puerta Calderén Representante del personal de enfermeria VIRTUAL
Doris Aidé Palacio Moreno ASUNIC — secretaria suplente VIRTUAL
Liliana Jiménez Giraldo Representante de la comunidad — Veedora en salud VIRTUAL
Humberto Lopez Esquivel ASUNIC - Suplente de la presidencia CON EXCUSA
Clara Inés Peldez Representante de la comunidad - Veedora en salud VIRTUAL
Carolina Zuluaga Ospina Coordinadora de Calidad de la IPS PRESENCIAL

No TEMA
1. VERIFICACION DE QUORUM.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR

3. INDICADORES DE OPORTUNIDAD

USUARIOS

REVISION DE LA MATRIZ DE ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL USUARIO Y PQRS DEL MES - DEBERES Y DERECHOS DE LOS

SITUACIONES RELACIONADAS CON LA ETICA DE LOS PROFESIONALES

PROPOSICIONES Y VARIOS

58
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2024
Eje 4:Control social en salud

o Linea e:Definir e implementar una estrategia de formacion
dirigida a los funcionarios y la ciudadania para el
fortalecimiento y promocion del control social en 1as
instituciones del sector salud.




aneral sobre las funciones de control social
suarios en las instituciones de salud NI‘@

-al de Caldas

Rendicién M2ZL ALCALDIA

de cuentas:
Dia del control social

Manizales DE MANIZALES
Secretaria de Salud
a Publica

CIRCULAR N° 149

+
PARA: ACTORES SOCIALES EN SALUD, INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS
0 i DE SALUD, EMPRESAS ADMINISTRADORAS DE PLANES DE BENEFICIOS, GRUPOS
@ 27 de noviembre i ] ] DE INTERES Y COMUNIDAD EN GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES
=== | 2:00 p.m. . iy
Teatro Los _: " ASUNTO: APD|ENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2024 - SECRETARIA DE SALUD
g Fundadores, FUBLICA
Sala Cumanday % FECHA:  NOVIEMBRE 22 DE 2024
Dando i i a los pard i en la Ley 1757 de 2015 por la cual se
Invita: i dictan disposici en ia de p ion y p ion del a la participaci6
[ d aticayen do a su principio de amplia difusion y visibilidad y; el Manual Unico
de Rendicién de Ci s la de Salud Pdblica de la icipal de
Caldas, realizara “LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2024", con el objetivo de
a los ci las P imi dologi: truct racti y
resultados mediante los cuales, la entidad ha idoa idad las metas idas para la
igencia 2024 con la finali delabu dela ia de la gestion de la administracion
publica y a partir de allf lograr la adopcién de los principios de buen i ficiencia, eficaci;
iay rendicion de como cotidiani del servidor publico’.

Lugar: Teatro Los Fundadores, Sala Cumanday.
Dia: Miércoles, 27 de noviembre de 2024.
Hora: 2:00 pm

Contamos son su valiosa presencia.

oS
DAVID EDUARDO GOMEZ SPRINGSTUBE

Secretario de Despacho
Secretaria de Salud Publica

Elabord: Cristian Enrique Acosta Ortiz - Profesional Universitario
Revisé: Monica Pledad Reyes - Profesional Universitaria

TArt. 48y s.s. de la Ley 1757 de 2015.

Qcalle 19 No, 21, 44, Manizales, Caldas, Colombia @ +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
@ www.manizales.govco @0 Alcaldia de ®0eac
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2024
Eje 5:Gestion y garantia en salud con

. |participacion en el proceso de decision

o Linea b:Implementar los dispositivos que le permitan a la
ciudadania participar en la gestion del sector salud a nivel
institucional.




sentantes de la asociacion para identificar
de los procesos de gestion en salud NI

-al de Caldas
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2024
Eje 5:Gestion y garantia en salud con

. |participacion en el proceso de decision

o Linea d:Implementar los dispositivos que le permitan a la
ciudadania participar en la gestion del sector salud a nivel
institucional.




NIC

-al de Caldas
A través de los medios de comunicacion
institucional se realizan las actividades y

Periodo? OGuolea

EECHEE SR reuniones de la asociacién para que los
usuarios puedan participar activamente




CRONOGRAMA DE FORMACION CONTINUA NIC ANO 2024 " Ee

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Ayuda

QMenis & ¢ & § 100% + | € % 4 90 @ cabi v -[9]+

* | fx Reconocer i el derechoy accesoa

B I 5 A

%@\

D

| modelo de

F

05 procesos de participacion ciudadana
del sector salud

ASOCIACION DE USUARIOS

COURDINALIUN
CALIDAD

PRESENCIAL

Reconocer la normatividad existente en
los procesos de participacion ciudadana
del sector salug

DIRIGIDO A ASOCIACION Y
COMITE DE ETICA

COORDINACION
CALIDAD

PRESENCIAL

Ampliar 1a perspeciiva y el conodimiento
de los grupos wunerables de especial
proteccion pars garantizar el derecho y

acceso 2 los servicios de salud con base

DIRIGIDO A ASOCIACION Y
COMITE DE ETICA

Reconocer 105 grupos winerables de
especial proteccion para garantizar el
derecho y acceso 3 los servicios de salud
con base en el modelo de atencion

DIRIGIDO A ASOCIACION Y
COMITE DE ETICA

COORDINACION
CALIDAD

‘TALLER VIVENCIAL

Reconocer 103 grupos vUInerables de
especial proeccion para garantizar el
derecho y acceso a los servicios de salud
<on base en el modelo de stencion

ASOCIACION DE USUARIOS
Y COMITE DE ETICA

COORDINACION
CALIDAD

PRESENCIAL

Reconocer los grupos winerables de
espedial proteccion para garantizar el
derecho y acceso 2 los servicios de salud
con base en el modelo de atencion
instiitucional

REFERENTE DE PAPSIVI NIC
'Y LIDER DE THY 5GSST

DTSC- PAULA
ANDREA CASTANO

Reconocer |a diferentes dinamicas de
control social en los procesos de
participacion ciudadana del sector salud
¥ Definir el plan de accion de asunic del
afio 2024 con base en Ios objetivos
esirategicos de la politica de
panticipacion social en salud en aras de
promover delos

ASOCIACION DE USUARIOS

COORDINACION
LIDAD -
TALLERISTA: LUIS
GUILLERMO PINEDA

PRESENCIAL

Posicionar el control social como
elemento bisico de Ia democracia y I3
wansparencia en salud, lo cual incluye el

i veedores ya sus redes"

ASOCIACION DE USUARIOS
Y CALIDAD

ALCALDIA SAC SSP

PRESENCIAL

Reconocer en el uso de [as TiCuna
hertamienta para educar e informar a los
usuarios de los dfeirentes senvicios de
NI

ASOCIACION DE USUARIOS
yCALIDAD

AUDITAMERICA

Sensibilizary promover en 105 Usuarios 1a
humanizacion de los servicios de salud y

DIRIGIDO A ASOCIACION Y

ASUNIC - W2

MODULO PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD - SERVICIO DE ATENCION A LA COMUNIDAD -SECRETARIA DE SALUD PUBLICA DE

MANIZALES » Pessx

Ana Patricia Marin Castro <

para Lsocil menegral@gn:

Cordial saludo,

Desde el Senvicio de Atencidn a la Comunidad de la Secretaria de Salud Publica de Manizak potenciar

una herrarnierta pedagbgica y tedrica g temas

de partic

Dicho material, serd un Modulo en Participacién Social en Salud, l cual contiens los siguientes temas:

Unidad 1: Marco legal

Unidad 2 Trato humanizado y Derechos y Deberes en Salud
Unidad 3: Enfoque diferencial en salud

Unidad 4: Control social y veeduria ciudadana

Unidad 5: Gestion piblica

Unidad 6: Presupuesto participative

Unidad 7: Las TICS en salud

con la Partcipaci6n Socialen Salud, el cual podé ser un apoy

ial en salud en el municipio, por ello, desde el SAC se construyd.

‘Asi mismo, queremas invitarlos a que sean multi de esta propussta y

material con la

Agradecemos su apertura y disposicidn en estas acdones de fortalecimiento que convoca a la participacion ciudadana en nuestro territario.

Alcaldia de Mani

paa dichs temas de

NIC

-al de Caldas
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